Info-Mail:
Betreff: Koblenzer Verkehrsbetriebe GmbH - Information an alle Schiler

Sehr geehrte Schulleiterinnen und Schulleiter,
sehr geehrte Lehrerinnen und Lehrer,
sehr geehrte Damen und Herren,

das Schuljahr 2020/2021 steht in den Startléchern. Mit dieser E-Mail mdchten wir Ihre Schilerinnen
und Schiiler Uber einige Regelungen und Besonderheiten zum Schuljahreswechsel informieren.
Hierzu erhalten Sie auch erganzend eine Information vom Verkehrsverbund Rhein-Mosel (VRM).

Bitte beachten Sie: Am 01. Oktober 2019 erhielt der Koblenzer Verkehrsbetrieb einen neuen Namen.
Aus der evm Verkehrs GmbH wurde die Koblenzer Verkehrsbetriebe GmbH, kurz koveb.

Aus diesem Grund haben sich auch die Abo-Antrage sowie die Webseiten-Links zu den Abo Antragen
geandert. Falls Sie auf Ihrer Webseite einen Link zu unseren Abo-Antragen gesetzt haben, bitten wir

Sie, diese anzupassen:

Zu den Abo-Antragen: https://www.koveb.de/bilder-pdfs/formulare-infotainment/koveb-abo-

bestellschein.pdf?cid=1mijj

Zu den Schilerkundenkarten: https://www.koveb.de/bilder-pdfs/formulare-infotainment/koveb-

antragsformular-schueler-kundenkarte-2019.pdf?cid=zve

Zu den Fahrkarten und Tarifen: https://www.koveb.de/fahrkarten-und-tarife/

Schiilerjahreskarten: ,,Juli 2020“ auch in den Sommerferien und bis zum 19.08.2020 giiltig

Wie auch in den vergangenen Jahren sind die Fahrkarten ,Juli 2020" der Schiilerjahreskarten auch in
den Sommerferien und bis zum dritten Schultag, also bis einschlieRlich 19. August 2020, gltig.

Schulerinnen und Schiler der 5. Klasse, die bis zum dritten Schultag noch keine Schilerjahreskarten
besitzen, werden von unserem Fahrpersonal kostenlos zwischen Schule und Wohnort befordert.

Ab 20. August 2020 missen dann wieder alle Schilerinnen und Schiler ihre Schulerjahreskarten
dabeihaben und dem Fahrpersonal und den Kontrolleuren vorzeigen kénnen.

Schiiler und Schiilerinnen ab der 11. Klasse erhalten keine Schiilerjahreskarten mehr von der
Schule bzw. dem Schultrager

Ab der 11. Klasse erhalten Schiilerinnen und Schdler in der Regel vom Schultrager keine
Schilerjahreskarten mehr.

Um weiterhin mobil zu sein und mit Bus und Bahn zur Schule zu fahren, gibt es mehrere Angebote der
koveb und des Verkehrsverbundes Rhein-Mosel (VRM):

e Schiilerwochen- und Monatskarten
Sie gelten sieben Tage (Wochenkarte) bzw. einen Monat lang (Monatskarte) und sind
weder an eine feste Woche (Montag bis Freitag) noch an einen bestimmten Monat (z.B.
Mai) gebunden.



Hinweis: Schilerwochen- bzw. Schilermonatskarten sind nur mit einer
Schilerkundenkarte gultig. Schiiler erhalten diese gegen Vorlage einer ausgeflillten
Ausbildungsbescheinigung im Bus-Informationszentrum im Léhr-Center.
Schiilerkundenkarten kénnen auch online unter https://www.koveb.de/bilder-

pdfs/formulare-infotainment/koveb-antragsformular-schueler-kundenkarte-

2019.pdf?cid=zve abgerufen werden.

e Schiilermonatskarte im ABO
Die Schilermonatskarte im Jahresabo ist noch giinstiger als die Schiilermonatskarte. Sie
ist nicht Gbertragbar, gilt dafiir aber auch in den Ferien. Einen Abo-Bestellschein kann im
Internet unter https://www.koveb.de/bilder-pdfs/formulare-infotainment/koveb-abo-

bestellschein.pdf?cid=1mijj abgerufen werden.

e Schiiler-Plus-Ticket
Mit dem Schiler-Plus-Ticket kénnen Schilerinnen und Schiler, Auszubildende und
Studierende (bis 27 Jahre) im gesamten VRM-Gebiet auf allen Nahverkehrsstrecken ab
14 Uhr Bus und Bahn benutzen. An schulfreien Tagen in Rheinland-Pfalz gilt es
ganztagig. Eine hervorragende Erganzung zur Schiilerwochen- bzw. Schiilermonatskarte.
Fur nur 116,00 Euro im Jahr (das sind 32 Cent pro Tag) ist das Schiler-Plus-Ticket
erhaltlich.

Einen Bestellschein flir das Schiiler-Plus-Ticket man ebenfalls im Internet unter
https://www.koveb.de/bilder-pdfs/formulare-infotainment/koveb-abo-

bestellschein.pdf?cid=1mijj

Sommer-Sonder-Aktion im VRM

Mit der verbundweiten Sommer-Sonder-Aktion, die in diesem Jahr erstmalig stattfand, bedanken sich
der Verkehrsverbund Rhein-Mosel (VRM) und die Verkehrsunternehmen fir die Kundentreue wahrend
der Corona-Krise.

Abo-Kunden kdénnen ihre fur eine bestimmte Fahrtverbindung gultige Abo-Fahrkarte nicht wie sonst

nur am Wochenende, sondern wahrend der gesamten, sechswdchigen Sommerferien in Rheinland-
Pfalz (also vom 06.07 bis zum 14.08.2020) auch an allen Wochentagen im gesamten Verbundgebiet
des VRM nutzen. Die Regelung gilt fir Schiiler-Abos und Schiilerjahreskarten.

Wir bitten Sie, diese Informationen den Schilerinnen und Schlern lhrer Schule und bei Bedarf auch
deren Eltern oder Elternsprecher weiterzuleiten.

Erfahrungsgemal kommen die meisten Schiilerinnen und Schiiler erst am ersten Schultag nach den
Ferien in unsere Verkaufsstelle um notwendige Unterlagen abzugeben oder Bescheinigungen drucken
zu lassen. Dies sorgt fur hohe Wartezeiten bei der Bearbeitung.

Wir empfehlen daher, sich friihzeitig schon in den Ferien um die notwendige Formulare zu
kiimmern, um so unnétige Verzégerungen und Wartezeiten am ersten Schultag zu vermeiden.
Betroffen sind hiervon insbesondere die Schiilerinnen und Schiiler, die nach den Ferien das
11. Schuljahr besuchen.



Fur Fragen rund um die Schilertickets kdnnen sich Ihre Schilerinnen und Schiiler gerne an unsere
Abo-Kundenbetreuung, an das Bus-Informationszentrum Loéhr-Center oder an unsere
Servicerufnummer wenden.

Abo-Kundenbetreuung:
Telefon: 0261 402-20000

(Servicezeiten: Mo. bis Fr. von 9:00 bis 11:00 Uhr und von 13:00 bis 15:00 Uhr)
E-Mail: fahrkarten-abo@koveb.de

Bus-Informationszentrum Lohr-Center:
Hohenfelder Str. 22, 56068 Koblenz
Telefon: 0261 402-72555

Offnungszeiten:
Montag bis Freitag 09:00 Uhr - 18:30 Uhr

Samstag 09:00 Uhr - 14:00 Uhr

Far Ihre Unterstitzung bedanken wir uns.



